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1. Obecné informace

Obecné nafizeni EU o ochrané oscbnich Gdaji
(GDPR), které vstoupi v platnost dne 25. kvétna 2018,
je nafizeni Evropské unie, které harmonizuje pravidla
pro zpracovani osobnich (dajl  soukromymi
spoleénostmi a vefejnymi organy v EU. Cilem je
zajistit ochranu osobnich Gdaji v ramci EU jako celku.
My, ve spoleénosti SECTOR Cert bereme ochranu
vadich osobnich (daji velmi vazné. VaSe osobni
udaje zpracovavame v souladu s platnymi zakonnymi
poZadavky pro nize uvedené (ic¢ely.

2. Ucel zpracovani

Certifikace je potvrzeni, Ze osoba splfiuje poZadavky
certifikatniho programu. Certifikacni organ za Géelem
vydani certifikatu a dokumentace pozadavki na
certifikaci, zjiStuje, zpracovavd a uchovévd osobni
Gdaje.

3. Pravni zaklad
Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich (dajl je:

- souhlas subjekiu udaji podle ¢l. 6 odst. 1, pism. A)
GDPR
- pinéni smlouvy podle €. 6 odst. 1, pism. B) GDPR

Kategorie osobnich Udaji a doby jejich uchovani
vyplyvaji ze vieobecnych pozadavkl na organy, které
udéluji certifikaty osobam (DIN EN ISO/IEC 17024) a z
piislunych certifikanich norem DIN EN ISO 9712,
DIN ISO 18436 a ISO 20807.

4. Odpovédnost za zpracovani udaji

SECTOR Cert — Gesellschaft fur Zertifizierung GmbH
Siegburger Str. 229¢, 50679 Kolin nad Rynem,
NEMECKO

Telefon: +49 221 995940-0

Fax: +49 221 995940-99

Povéfenec pro ochranu (dajl: Andreas Schmidt
E-mail: datenschutz@sector-cert.com

5. Povinnosti zaméstnancu

V3ichni interni i externi zaméstnanci certifikaéniho
organu, tj. oscby provadéjici Setfeni i technidti
odbornici jsou smluvné povinni dodrZovat pfedpisy na
ochranu udajh.
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6. Osobni udaje

Osobni  Udaje jsou informace, které  patfi
identifikovatelné osobé (napfiklad jméno, vék, rodinny
stav atd.). Dokonce i udaje bez pfimého odkazu na
dotyénou osobu mohou byt osobnimi Udaji - pokud je
Ize pouZit k odkazovani na pfidruZzené osoby (napf. ID
uZivatele PC).

Uchovavame a zpracovavame osobni Udaje drZitell
certifikdtd a naSich smiuvnich partnerl (kontaktni
osoby naSich zakaznikld a dodavateld, auditofi,
poskyiovatelé sluzeb a zaméstnanci nasich
Zkusebnich center) za Giéelem pinéni naich firemnich
cill.

7. Zpracovani osobnich adaja

7.1. Opravnéni osob provadéjicich Setfeni

Nasledujici osobni Gdaje jsou Zjitovany a ukladany
pro opravnéni osob provadéjicich Setfeni.

pfijmeni, kfestni jméno

datum a misto narozeni kvli identifikaci

doklad o zplsobilosti (napf. certifikaty)

- jazykové znalosti

- pfisluSné pracovni zkuSenosti, véetné podrobnosti
o prislusnych zaméstnavatelich

- stavajici zaméstnavatel

- dikaz o fyzické zpusobilosti (napf. dikaz

uspokojivém stavu zraku podle DIN EN ISO 9712)

Dokumenty o opravnéni jsou uchovavany na osobnim
zakladé.

7.2. Opravnéni technickych odborniku

Pro opravnéni technickych odbornikil vyZadujeme
néasledujici osobni Udaje:

- pfijmeni jméno

- datum a misto narozeni kvdli identifikaci

- certifikaty

- dikaz o fyzické zpUsabilosti (napf. dikaz o ostrosti
zraku podle DIN EN ISO 9712)

Udaje a dokumenty o opravnéni jsou uchovavany na
osobnim zakladé.

7.3. Kvalifikaéni zkousky

Pfi registraci k Ocasti na kvalifika&ni zkousce se
Zjistuji, zpracovéavaji a uchovavaiji tyto osobni (idaje:

- pfijmeni, jméno, popfipadé jméno narozeni a
datum narozeni pro identifikaci (1¢astnika

- potvrzeni zaméstnavatele o] minimalnich
zkuSenostech Uéastnika v oboru podle pfislusného
certifikaéniho programu

- potvrzeni zaméstnavatele o fyzické zpulsobilosti
(napf. diikaz o uspokojivém stavu zraku podie DIN
EN I1SO 9712)

- v pripadé& potfeby doklad o kvalifikaci pro kontrolu
vstupnich pozadavk(
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Pro kaZzdou =zkoudku jsou archivovany zkuSebni

dokumenty véetné vysledkl zkou$ek a dokumentace

pozadavkl na pfijeti.

7.4. Certifikace

Zadost o certifikaci

Pfi peodavani Zzadosti o certifikaci jsou zjisfovany,

zpracovany a ukladany tyto osobni Gdaje:

- pfijmeni, jméno, datum a misto narozeni Zadatele

- fotografie pro identifikaci Zadatele podle bodu 12
normy DIN EN 1SO 9712

- soukromé& adresa Zadatele, aby mohl byt
kontaktovan, pokud je rozsah certifikace omezen,
pokud je certifikdt pozastaven nebo je certifikat
zruen

- kontakini osoba zaméstnavatele (pfijmeni, jméno)

- potvrzeni zaméstnavatele o zkuSenostech podie
prisludného certifikatniho programu
potvrzeni zaméstnavatele o fyzické zplsobilosti
(napf. dilkaz o uspokojivém stavu zraku podle DIN
EN IS0 9712, odstavec 7.4)

V pfipadé osob samostatné vydéle€né ginnych se
shromazduiji tyto dalsi oscbni Udaje:

dukaz o fyzické zpisobilosti (napf. dikaz o
uspokojivem stavu zraku podie DIN EN ISO 9712
odstavec 7.4)

- Referen&ni seznam zakaznik( s kontaktni osobou

U zadatell bez zaméstnavatele (uchaze®u o
zaméstnani) jsou zjiffovany nasledujici dodateéné
udaje:

- dikaz o fyzické zplUsobilosti (napf. dikaz
uspokajivém stavu zraku podle DIN EN 1SO 9712,
odst. 7.4)

- potvrzeni doby trvani praxe nezavislym Géastnikem
nebo prostfednictvim kvalifikovaného
zaméstnaneckého certifikdtu jako doklad o délce
praxe pro pocatecni certifikaci nebo pokraovani
¢innosti pro ocbnovu a recertifikaci

Po vystaveni certifikaty jsou dokumenty a dukazy
archivovany na osobnim zakladé. Certifikaty zrakové
ostrosti jsou po kontrole v souladu s pfedpisy o
ochrané (dajl zlikvidovany.

Certifikat

Certifikat obsahuje nasledujici
identifikaci drZitele certifikatu:

osobni (daje k

- prijmeni, jméno, datum a misto narozeni
- podpis certifikované osoby

Certifikat je archivovan na oscbnim zakladé.
7.5. Reklamace

Stiznosti mohou byt zaznamenavany na osobnim
zakladé, tj. pfijmeni a kfestni j;méno oscby podavajici
reklamaci jsou zpracovavany a uchovavany.
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VSechny stiznosti jsou kontrolovany interné a nejsou
pfedavany tfetim  strandam. Po  dokonéeni
reklamaéniho fizeni jsou zdznamy anonymizovany a
ulozeny pomoci isla akce.

7.6. Odvolani

Odvolani se zaznamenavaji na osobnim zakladé, tj.
zpracovavaji se a uchovavaji se pfijmeni a kfestni
jména osob podavajicich odvolani.

Pokud jsou odvolani pfedavéana tfetim stranam k
ovéfeni, budou v3echny osobni Udaje anonymizovany.
Po ukonéeni odvolaciho fizeni budou namitky uloZeny
pod identifikacnim &islem opatfeni.

7.7. Certifikace zaloZzena na zaméstnavateli

V ramci certifikace zaméstnavatell vytvafime
personalizované tfidéni. Patfi sem pfijmeni, jméno,
adresa, datum narozeni a vysledky 3etfeni uastnika.
TFidéni je archivovano na osobnim zékladé.

8. Doby uchovani

Stiznosti a odvolani jsou uchovavany po dobu 6 let.
Dokumenty se Zadostmi, které nevedou k vydani
certifikatu, budou archivovany po dobu az do 5 let od
zamitnuti Zadosti.

VEechny dokumenty o opravnéni, &koleni, zkousky a
certifikaéni soubory jsou archivovany po dobu 30 let
jako dilkaz v zajmu zékaznika.

9. Piedavani a zverejiiovani osobnich
udaja

V souvislosti s kvalifikaénimi zkouSkami jsou osobni
udaje pfedany autorizovanému vySetfovateli za
ucelem provedeni a vyhodnoceni zkousky.

Béhem certifikaéniho procesu jsou osobni udaje
pfedavany technickému odbornikovi za (delem
kontroly pozadavk( na certifikaci.

Udaje o certifikétu (jménc drZitele certifikatu, postup,
aroveri a platnost) lze dotazovat v oddilu kontroly
platnosti certifikatd (ZertCheck) na nasi domovské
strance. Zaméstnavatel rovn&Z obdrZi informace o
tom, zda musi byt certifikat prodiouZen nebo zda ma
byt provedena nova certifikace.

Pokud zakon nestanovi jinak, nebudou osobni Udaje
bez souhlasu dotéené strany pfedavany tretim
stranam.

10. Webova stranka

10.1. Sbér a zpracovani osobnich udaji

Pii navitévé nadich webovych stranek naSe webové
servery ve vychozim nastaveni do¢asné ukladaiji idaje
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o pfipojeni k Zadajicimu pogitadi, webove stranky,
kieré navativite na nasich webovych strankach, datum
a dobu trvani navstdvy, identifikaéni Udaje prohliZzede
a pouZitého typu operaéniho systému a webové
stranky odkud nas navstévujete.

DalSi osobni (daje, jako je vaSe jméno, adresa,
telefonni  cislo nebo e-mailova adresa, se
nezaznamenavaji, pokud tyto informace neposkytnete
dobrovolné, napf. jako soucast registrace (viz GDPR
&l. 6 odst. 1, pism. A) a B).

Osobni (daje, které nam poskytujete, pouZivame
vyhradné za Ucelem technické spravy webovych
stranek, a k tomu, abychom byli schopni plnit Vade
pfani a pozadavky, tj. zpravidla zpracovévat s vami
uzavienou smlouvu nebo zodpovédét vas dotaz.

10.2. PouZivani souborud cookie

Na nasSich webovych strankach soubory cookie
obvykle nepouZivdme. Pouze ve vyjimeénych
pfipadech se pouzivaji tzv. relatni cookies, ktera
uchovavaji data pro technické fizeni relace v paméti
vaseho prohlize€e. Tyto Gdaje nejsou osobni.

Pokud bychom wvyjimetné museli do nékterého
souboru cookie ukladat také osobni Gdaje, tak k tomu
musime nejdiive obdrZzet va§ vyslovny souhlas v
souladu s €l. 6 odst. 1, pism. A) GDPR Dale bychom
chtéli zddraznit, Ze prohliZe¢e obvykle maji funkce pro
spravu soubori cookie.

11. Vase prava

11.1. Informace, opravy, blokovani a odstranéni

Podle GDPR mate kdykoli pravo na informace,
opravu, blokovani a vymazani uloZenych osobnich
Gdaji. Pokud jsou doby wuchovavani nasich
certifikaénich program{ nebo jinych pravnich,
smiuvnich, obchodnich nebo dafiovych lhit uchovani
v rozporu se smazadnim vasich (dajl, budou vade
(daje misto smazani zablokovany.

11.2. ZruSeni

Mate také pravo svij souhlas se zpracovanim vasich
osobnich udaji zrusit.

Ve vyse uvedenych pripadech nas prosim kontaktujte.
11.3. Reklamace

Pokud se domnivate, Ze vaSe osobni ddaje
nezpracovavame spravné, mate pravo Kdykoli podat
stiznost u kontrolniho organu v souladu s &l. 77
GDPR.

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informations-
sicherheit Nordrhein-Westfalen .

Post box 200444, 40102 Diisseldorf, NEMECKO
Telefon: +49 211 38424-0

Fax: +49 221 38424-10

Email: poststelle@idi.nrw.de
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12. Aktualizace prohlaseni o ochrané
osobnich adaju

Toto prohléSeni o ochrané osobnich Udaji miZe byt v
disledku zmén, napf. zékonnych ustanoveni, v
budoucnosti upraveno. Aktudini verzi naleznete na
adrese www.sectorcert.com/datenschutz.

Internet: www.sector-cert.com



